
 

MyChart gives you online  
access to your medical  
record anytime, anywhere. 

Whether you’re at work, on the road  
or at home, you can view test results, 
message your doctor, and access  
medical information. You can even 
request your next appointment online. 

Register for MyChart at  
SaintAlphonsus.org/MyChart. 
If you need additional assistance, call 
our support line at 208-367-6441  
7 days a week from 7 AM to 7 PM. 

MyChart 
Sign up today −  
and get connected 
to your health. 

© 2022 Trinity Health / Epic Systems Corporation  
MyChart® is a registered trademark of Epic Systems Corporation 

SAID-912169862-202202-MD-11001-80190 

https://SaintAlphonsus.org/MyChart


 

 
 

 
  

 

  
    
  
  

 
  
 

 
  

 
 

  
 

 
  
 

 
 

 

 
 

 
  
  
 

 
 

  

Step 1 

Steps to Activate Your 
Personal MyChart Account 

• Go to: SaintAlphonsus.org/MyChart 
• Click the purple Sign Up Now button 

Step 2 
I DO have an Activation Code: 
• Enter the Activation Code you received in the 

letter at your appointment check-in 

• Enter date of birth using requested format 
(mm/dd/yyyy) 

• Click on the NEXT button and proceed 

I DO NOT have an Activation Code: 
• Click the SIGN UP ONLINE on the right side 

of the Please Identify Yourself page button 
located under “No Activation Code?” on the 
Please Identify Yourself screen 

• Select “Match Yourself with Our Records” 
and complete the form and CAPTCHA spam 
prevention on the next page. 

An Activation Code letter will be sent to the email 
you’ve provided. Once received, return to this step 
and complete the “I DO have an Activation Code” 
section above. 

If you are unable to match with our records, please 
try the “Verify Identity with a Third Party” option. 
After completing the form, you will be prompted 
to answer identity verifcation questions and 
CAPTCHA spam prevention. 

Step 3 
• Create a MyChart® ID 

- Must be 8 to 30 characters long and is not 
  case sensitive 

• Create a password (must be typed twice) 
- Must be different than your MyChart ID 
- Must be 8 to 30 characters long and is 
  case sensitive 

You will need to enter your MyChart ID and 
Password in the appropriate boxes (see Step 5 
below) every time you access your MyChart account. 

Note: Do not use your Activation Code as your 
MyChart ID. 

Step 4 
• Read the Terms and Conditions 
• You must agree to the Terms and Conditions 

to use MyChart by clicking the ACCEPT button 

• Terms and Conditions will display each time 
you log on to MyChart unless you check the 
box marked “please do not show this page” 
next time 

Step 5 
The next time you visit mychart.trinity-health.org, 
you will enter your MyChart ID and your Password 
to access your MyChart account. 

• Make sure that you save your MyChart ID in a 
secure place 

Note: You can bookmark or add the above URL 
to your favorites. 

https://mychart.trinity-health.org
https://SaintAlphonsus.org/MyChart


 

  

 

  
 

 

Con MyChart puede 
acceder a su expediente 
médico cuando quiera y 
desde donde esté. 

Puede ver resultados de pruebas, 
mandar mensajes a su doctor y acceder 
a su información médica, desde el 
trabajo, en casa o en la carretera. 
Incluso puede reservar citas. 

Inscríbase en MyChart en 
SaintAlphonsus.org/MyChart. 
Si necesita ayuda, hable al teléfono de 
asistencia 208-367-6441 disponible los 
7 días de la semana de 7 am a 7 pm. 

MyChart 
Inscríbase hoy 
para conectarse 
a su salud. 

© 2022 Trinity Health / Epic Systems Corporation 
MyChart® is a registered trademark of Epic Systems Corporation 

SAID-912169862-202202-MD-11001-80190 

https://SaintAlphonsus.org/MyChart


 

 
 

 
 

 

  
  
    
  
   
 

 
  
  
 

 

 
  
 

  
 
  
 

 
  
 

 
  
  
 

 
 

 

Paso 1 

Pasos para activar su cuenta 
personal MyChart 

• Vaya a: SaintAlphonsus.org/MyChart 
• Presione el botón morado Sign Up (inscribirse) 

Paso 2 
TENGO un código de activación: 
• Introduzca el código de activación que recibió 

en la carta cuando se presentó a su cita 
• Introduzca su fecha de nacimiento en el formato 

indicado (mesMM/díaDD/añoYYYY) 
• Presione el botón NEXT (siguiente) y continúe 

NO TENGO código de activación: 
• Presione el botón SIGN UP ONLINE (inscríbase 

en línea) que está en la parte derecha de la 
página Please Identify Yourself (identifíquese), 
debajo de “No Activation Code?” (¿No tiene 
código de activación?) en la pantalla de Please 
Identify Yourself (identifíquese) 

• Seleccione “Match Yourself With Our Records” 
(encontremos sus datos personales) y rellene el 
formulario y el CAPTCHA (contra correos basura) 
de la siguiente página 

Recibirá una carta con un código de activación en 
el correo electrónico que nos proporcionó. Cuando 
lo reciba, regrese a este paso y complete la sección 

“TENGO un código de activación” de arriba. 

Si no se pueden encontrar sus datos personales, 
pruebe con la opción “Verify Identity with a Third 
Party” (comprobar identidad con otra entidad). 
Tras rellenar el formulario, le pedirán que responda 
a preguntas de verifcación de identidad y de 
CAPTCHA. 

Paso 3 
• Nombre de usuario de MyChart® 

- Debe tener entre 8 y 30 caracteres. No es 
  sensible a mayúsculas y minúsculas. 

• Cree una contraseña (debe introducirla dos veces) 
- Debe ser diferente a su nombre de usuario de 
MyChart 

- Debe tener entre 8 y 30 caracteres. ES sensible 
  a mayúsculas y minúsculas. 

Cada vez que quiera entrar a MyChart, debe 
introducir su nombre de usuario de MyChart y 
contraseña en los huecos correspondientes (vea el 
Paso 5 más abajo). 

Consejo: No use su código de activación como 
nombre de usuario. 

Paso 4 
• Lea los términos y condiciones 
• Debe aceptar los términos y condiciones para 

poder usar MyChart, para ello presione el botón 
ACCEPT (aceptar) 

• Los términos y las condiciones aparecerán cada 
vez que quiera entrar en MyChart, a no ser que 
marque la cajita al lado de “Please do not show 
this page” (No me muestre más esta página) 

Paso 5 
La próxima vez que vaya a mychart.trinity-health. 
org, podrá acceder a su cuenta de MyChart, 
introduciendo su nombre de usuario de MyChart y 
contraseña. 

• Guarde su nombre de usuario de MyChart en un 
lugar seguro 

Consejo: Puede marcar esta página o añadir el 
URL a sus favoritos. 

https://SaintAlphonsus.org/MyChart

