® Saint Alphonsus

H6 tro» Tai chinh: Trinity Health cam két cham soc, diéu tri va cung cép dich vu cho tat ca
nhirng ai dén v&i chang téi khi c6 nhu cau y té.

Chinh sédch Hé tro’ Tai chinh

e Tro giup tai chinh dwoc cung cap dwa trén thu nhap cla quy vi. Trg
giup nay dwoc xac dinh thong qua hwdng dan vé Mirc Ngheo cla Lién
bang.

e Néu quy vi c6 thu nhap & mirc [200]% hoéc it hon so v&i hwéng dan vé

Xem lai Huéng déan
vé Mirc Nghéo cua
Lién bang tai day

Mdrc Nghéo cuia Lién bang, quy vi c6 thé dwoc gidm gia toan phan. Quy
tac nay ap dung cho cac dich vu can thiét vé mét y té.

e Néu quy vi co thu nhap twr [201]% dén [400]% so v&i Mirc Nghéo cla
Lién bang, quy vi c6 thé dwoc gidm gia mot phan.

e Trinity Health sé& khong tinh phi cho bénh nhan da diéu kién nhiéu hon

murc giam gia cua Medicare.

e Cac khoan ddng thanh toan, ddng bao hiém va cac khoan khau trir ctia
quy vi c6 thé duwoc gidm gia. Quy vi cé thé da diéu kién nhan tro gidp néu cé thu nhap thap
hon [400]% Mrc Nghéo cla Lién bang.

e Néu quy vi dang phai dbi méat v&i cac khoan chi phi y t& vuot qua kha nang chi trd, quy vi co
thé dwoc gidm gia. Tinh hubéng nay xay ra khi chi phi y t& cGa quy vi trong 12 thang qua
vt qua 20% thu nhap hd gia dinh ctia quy vi. Chinh sach gidm gia ciing c6 thé ap dung
cho cac khodn ddng thanh toan ctia quy vi. Khodn dbéng bao hiém va cac khoan khau tri
ciing c6 thé dwoc ap dung chinh sach nay.

Céc dich vu tw chon nhw phau thuat thAm my khéng dd diéu kién nhan hé tro tai chinh.

Dé xin hé tro tai chinh, hay hoan thanh va nép don dang ky. Chinh sach Hé trg Tai chinh cta
Trinity Health va Bon dang ky co6 trén trang web cta bénh vién Saint Alphonsus: Helping
patients with medical financial services. Quy vi cing ¢6 thé yéu cau cung cap mién phi mét
ban sao chinh sach va don dang ky bang cach dén tryc tiép, gri thu hodc goi dién dén dia
diém noi quy vi dwgec cham soc hoac lién hé vaoi Trinity Health Enterprise Patient Financial
Services, 20555 Victor Parkway, Livonia, Ml 48152, s dién thoai mién phi 800-494-5797.

Chinh sach H6 tro' Tai chinh cla Trinity Health, Don dang ky va Ban tém tat bang Ngén nglr
Pon gian ciing dwoc dich sang cac ngén nglr khac va quy vi cé thé nhan cac tai liéu nay bang
cach lién hé v&i bénh vién hoac bé phan Dich vy Tai chinh B&nh nhan (Patient Financial
Services) theo thong tin & trén.

Danh sach Nha cung cap: Danh sach cac Nha cung cép dich vu cap clru hodc cham séc can
thiet vé mat y té tai co s& bénh vién, nhirng ngwdi thudc dién doi twgng cta Chinh sach Ho tro
Tai chinh clia bénh vién, dwoc cung cap trwc tuyén hoac theo yéu cau.

Ké hoach Thanh toén Ngan han va Dai han: Néu quy vi khong thé chi trd phan trach nhiém
clia minh, quy vi c6 thé du diéu kién tham gia cac ké hoach thanh toan ngén han hoac dai han.
Ké hoach thanh toan ngan han cta Trinity Health khéng ap dung |ai suét. B&nh nhan phai thanh
toan sb dw no trong vong mot ndm. Quy vi ¢ thé tham gia mot ké hoach dai han cé ap dung lai
suéat néu khong thé thanh toan téng s dw no trong vong mot nam.
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Dich vu Tai chinh cho Bénh nhan: Céac cb van tai chinh ludn sén sang giup d& quy vi. Ho sé
giup quy vi hoan thanh don xin hd tro tai chinh. Ho sé xac dinh cé nhirng hé tro ndo sén cé.
Viéc nay bao gdm danh gia kha nang du diéu kién nhan Medicaid.

Quy vi c6 thé lién hé véi mét ¢b van tai chinh tai noi quy vi dwoc cham séc. Cé véan tai chinh ¢
thé gitp xac dinh xem quy vi c6 da diéu kién nhan tro giup tai chinh hay khéng. Cé van tai
chinh ciing cé thé cung cAp mién phi ban sao Chinh sach Hbd tro Tai chinh, Pon dang ky va
Ban tom tat bang Ngén ngl» Don gian.
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